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 המציעים במכרז

 

 הבהרה והערות דוח שאלות
 

הפעלת ארבע מסגרות פנימייתיות  – 1120/2024מספר מכרז  :הנדון
כמרכזי חירום לטיפול בילדים בסיכון ובני משפחותיהם מהמגזרים הערבי 

 והכללי, ברחבי הארץ

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז וכן הערות ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאותוההערות  התשובות .1

 .המובא במכרז הנוסח

או ועדת המכרזים,  המשרדאין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם  .2

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב זה בלבד ובמכתבי הבהרות 

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות  נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.

 המכרז הנוגעות למסמכי המכרז.

, כדי או הערה או לפרט כלשהו בשאלה או להערה כלשהי חסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהיאין באי התיי .3

 , או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.או המעיר להוות הסכמה להנחותיו של השואל

משפטי מוסמך, שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ הערות, ככל שיש במסמך זה  .4

 וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. .5

 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .6

מספר 
 סידורי

ייה הפנ
לסעיף 
 במכרז

 תשובות שאלה/הערה

1.  

 כללי

 130/2018למסמכי המכרז  1.4סע' 
 קובעים :

 תקופת ההתקשרות
תקופת ההתקשרות לפי מכרז  1.4.1.

זה תחל עם חתימת ההסכם בין 
 המשרד לספק.

תקופת ההתקשרות תהיה  1.4.2.
לחמש שנים, עם תחנות יציאה אחת 

. מכרז מדובר בהחלטה משרדית
עם תנאים  הינו מכרז חדש 1120/2024

 חדשים. 
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 לשנה. למשרד בלבד
 היציאה. הזכות לממש את תחנות

למשרד בלבד קיימת אופציה  1.4.3.
להארכת ההסכם בשלוש תקופות 
 נוספת של חמש שנים
כל אחת, שנה או חלק ממנה בכל 
פעם, עד לסך כולל של עשרים שנה 

 מהמועד
שקבעה ועדת המכרזים כמועד 
לתחילת מתן השירותים על ידי הספק 

 לפי מכרז זה.
יוצא אפוא כי למשרד הזכות להאריך את 

 שנים. 20ההתקשרות עד לתקופה בת 
אם כן, מדוע המשרד בחר לצאת למכרז 

 ?1120-2024מס' 

2.  

, סעיף 7עמ' 
עמ'  + 1.1
, סעיף 10

1.2.14.1 

נבקש הבהרה באשר למועדי הגשת 
 ההצעות במכרז:

  האם המועד האחרון להגשת
ההצעה בשלב הראשון הינו עד 

 ?9.7.2024ליום 

אם כך, מתי יחול המועד להגשת 
 ההצעה בשלב השני? 

כן, המועד האחרון להגשת ההצעות 
בשלב הראשון הינו עד ליום 

09.07.2024. 
המועד להגשת הצעות בשלב השני יהיה 
שלושים יום לאחר קבלת הודעה על 
מועמדות המציע לזכייה כמפורט בסעיף 

 במכרז. 5.1.3

3.  

1.2.2 

ר את המונח "אזור באר דימבוקש להג
שבע" באמצעות מרחק אווירי ממרכז 
העיר באר שבע. כנ"ל את אזור המרכז 
באמצעות מרחק אווירי ממרכז העיר תל 

 אביב. 

 .הבקשה אינה מתקבלת

4.  
1.2.4 

האם במשפחות מרובות ילדים מקבלים 
הועדות על כל הילדים או ישנה הגבלה 

 הועדות פר משפחה?של מספר 

כל מקרה ייבחן לגופו  אין הגבלה.
וההחלטה  תינתן בהתאם לשיקול דעת 

 המשרד.

5.  

1.2.4.2 

ייעוצית תטפל בעד -היחידה הטיפולית
זמנית. מה עושים במקרה -ילדים בו 70

שמקבלים השמה אחת על ילד אחד 
בלבד אבל יש צורך בהרבה שעות טיפול 
כגון זוג גרוש בסכסוך בעצימות גבוהה 
עם ילד אחד והטיפול במשפחה דורש 

 שעות טיפול מרובות? 

כל משפחה תקבל טיפול מקצועי ומיטבי 
במספר הילדים. מודל תעריף  תללא תלו

שולם תמורה תזה נבנה כך שבממוצע 
 . לשירותים הנדרשיםמספקת 

6.  

1.2.6 

על פי סעיף זה, המשרד יהיה רשאי 
-להרחיב את היקף ההתקשרות עד ל

ילדים ליחידה  40-כלומר עד ל 100%
ליחידה האקסטרנית.  140-האינטרנית ו

האם יוכל המשרד לחייב את הספק 
היקף ההתקשרות כאשר להרחיב את 

 אין תנאים מתאימים לכך?

המשרד רשאי להוסיף מהמספרים 
ובלבד שלא יהיה בכך, המצוינים בסעיף 

לדעת המשרד, הכבדה בלתי סבירה על 
אם המשרד יראה לנכון להוסיף  .הספק

מכסות ולא יראה בכך הכבדה בלתי 
סבירה על הספק אז הספק יחויב 

 בהרחבה.
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7.  
1.2.12 

אנו מבינים כי אנשי מקצוע המספקים 
שירות בתצורת פרילאנס אינם מהווים 
 קבלן משנה לעניין סעיף זה. האם נכון? 

לא נכון. כל עובד שאינו עובד ישיר של 
הספק מהווה קבלן משנה לעניין סעיף 

 זה.

 .הבקשה אינה מתקבלת . 90מבוקש לכתוב  30במקום  1.2.14.2  .8

9.  

סעיף 
1.2.14.2 ,

 10עמ' 

נבקש הבהרה למועד בו יידרש הספק 
 להציג את המבנה המוצג על ידו.

לא ברור מדוע השלב השני במכרז צפוי 
 להימשך מספר חודשים?  

הספק יידרש להציג את המבנה המוצע 
ימים מיום קבלת  30על ידו עד תום 

ההודעה על מועמדותו לזכייה ומעברו 
 לשלב השני. 

 
וון השלב השני יימשך מספר חודשים כי

שהוא מכיל בתוכו גם שלב שאלות 
הבהרה והגשת הצעות ובדיקתן כמו 

 בשלב הראשון.

 הבקשה אינה מתקבלת  . 90מבוקש לכתוב  30במקום  1.5.2  .10

11.  

2.1.2 

לאור האמור בסעיף מבוקש להוסיף 
לפרק תנאי הסף דרישה כי המציע עומד 

 27001בעצמו בתקן אבטחת מידע 
ISO . 

ב יהספק מחוהבקשה אינה מתקבלת. 
ע ידשות אבטחת המריבד ודלעמ

, אשר מביאות בחשבון במכרז כמפורט
 .את כלל הדרישות הרלוונטיות

12.  
2.3.3 

האם ד": בגיל אוכלוסיית היע חריגה"
היחידות של מרכז  2-סעיף זה מתייחס ל

 ?החירום

 כן.

13.  

2.3.3 

האם  :"בגיל אוכלוסיית היעד חריגה"
 ומתחת 14ישנה הגבלת גיל מעל גיל 

 ?3לגיל 

. במקרים 3-14ככלל יטופלו ילדים בגילי 
מיוחדים רשאי המשרד לאשר חריגה 
מגילים אלו. אין הגבלה, הכל בהתאם 

 לצורך.

14.  
2.4.1.3.1 

האם תפוקה זו כוללת הסעת הילד 
 ממקום הימצאו למרכז? 

ביום הקליטה הרשות אחראית להבאת 
 אל המרכז הקטין

15.  

2.6 

כלפי  האם אכן דרישות הכשרות הינן
האוכלוסייה הכללית או שסעיף זה 

 מיועד לאוכלוסייה החרדית בלבד?

הסעיף הינו עבור מרכזים המיועדים 
מכרז זה אינו כולל לאוכלוסייה הכללית. 

  את האוכלוסייה החרדית.
מרכזים המיועדים לאוכלוסייה הערבית 

 לא נדרשים לעמוד בדרישות סעיף זה.

, 2.6סעיף   .16
, 22עמוד 

דרישות 
 כשרות

  האם המשרד משלם תקן של
 משרת משגיח כשרות?

  האם המשרד משלם עלויות
 תעודת כשרות מול הרבנות?

 לא.

17.  

2.6.3 

מאיפה הספק צריך להמציא תעודות 
כשרות? מטעם מי? ועל מה? לא ידוע 
לנו כי ניתנות תעודות כשרות למעונות 
או מוסדות. נשמח לפירוט, הסבר 

ש"על  והכוונה בנושא תעודת הכשרות
 הספק להמציא" על פי סעיף זה.

תעודת הכשרות ניתנת על ידי רבנות 
 .לבחירתו של הספק מקומית

יובהר כי ניתן להעמיד נאמן כשרות 
כחלופה לתעודת הכשרות בכפוף 

 לאישור רב המשרד מראש ובכתב.
 

18.  
2.6.3 

האם נאמן הכשרות יכול להיות אחד/ת 
מאנשי הצוות? על פי אילו קריטריונים 

שומר תורה הכשרות הוא עובד  נאמןכן, 
, המשמש אצל הספקהמועסק ומצוות 
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כנאמן של גוף הכשרות ועליו לבצע  ניתן יהיה להעמיד נאמן כשרות? 
משימות מיוחדות בתחום הכשרות 

. מלבד שאר העבודות שמוטלות עליו
מקרה, מינוי נאמן כשרות יהיה  בכל

בכפוף לאישור רב המשרד מראש 
 ובכתב.

19.  

2.6.4 

הינם  "מגידול מיוחד ללא חרקים ירק"
מוצרים יקרים מאוד. אנו רוכשים כמויות 

גדולות של ירקות, האם יינתן  מאוד
 ?תקציב מוגדל לרכישת מוצרים אלו

 .לא
 

20.  

2.6.5/9 

לא ידוע לנו כי ניתן לקבל מהסופר 
תעודות כשרות חתומות עבור כל 
משלוח/ על הפירות, ירקות והבשר. 

 האם מספיק לרכוש 
מוצרים אלה במקום בו יש תעודת 
כשרות? במידה ותעודת כשרות נדרשת 
על כל הזמנה/ משלוח נדמה כי הבקשה 

 אינה ניתנת ליישום.

במקרה של קניית מוצרי מזון טריים 
פר כגון: מוצרי בשר, דגים, פירות, בסו

ירקות, גבינות, מאפים וכיו"ב, הספק 
יוודא כי ישנה תעודת כשרות בתוקף 
עבור אותו סופר ואותם מוצרים. סעיף 

במכרז עודכן בהתאם וסעיף  2.6.5
במכרז נמחק עקב חזרה על  2.6.9

  .2.6.5האמור בסעיף 

21.  

2.6.7 

לרכוש פלטת שבת לשם חימום  יש"
הנחייה זו מנוגדת  "בשבתהאוכל 

הבריאות לפיהן אסור  להוראות משרד
  .לחמם אוכל על פלטת שבת

יש לעמוד בהנחיות משרד הבריאות. אם 
הנחיות אלו אינן מאפשרות הצבת 

לרכוש תנור חימום  פלטת שבת אפשר
 מיוחד לכך ושעון שבת לתנור.

22.  

2.8.3 

הואיל והנתונים ]לפחות חלקם[ מצויים 
מדוע נדרשת טבלת אקסל  בתל"מ

נפרדת? כיצד תועבר הטבלה לאור 
 המידע החסוי אשר אמור להיות בה? 

מ ולכן "לא כל הנתונים נמצאים בתל
נדרשת טבלה סיכום שנתי אשר תועבר 

 במייל. 

23.  
2.8.3 

על  15.2מבוקש לכתוב  15.1במקום 
מנת שיהיה בידי הספק די זמן להכין את 

 הנתונים. 

מתקבלת. עם זאת, הבקשה אינה 
 לינואר. 30-התאריך עודכן ל

24.  

2.9.8.4.2 

לאור דרישה זו ": בהדרכה הכשרה"
לפיה המדריכים המועסקים במרכז 

הכשרה בסיסית " החירום יעברו
נשמח ", בהדרכה מוכרת על ידי המשרד

מתוכננת הכשרה כזו  לדעת האם ומתי
מטעם המשרד? ולחילופין איפה ניתן 

 ההדרכה לקבל רשימה של קורסי
 .המוכרים על ידי המשרד

 2.9.8.4.2. סעיף הדרישה נמחקה
 במכרז עודכן בהתאם.

יודגש כי נעשה שינוי בדרישת הניסיון 
של הרכז ולפיו הניסיון צריך לכלול בתוכו 
גם הדרכה שניתנה לרכז על ידי 

 2.9.8.4.3המסגרת בה עבד. סעיף 
 במכרז עודכן בהתאם.

25.  

2.9.10 

ילדים ביחידה  20המכרז מיועד לעד 
האינטרנית. הטבלה אינה תואמת 
לדרישות המכרז. נבקש לקבל טבלה 

 ילדים. 20-מותאמת ל

היקף העסקת  .הבקשה אינה מתקבלת
כוח אדם יוגדל באופן יחסי לפי המפורט 

 במכרז. 2.9.10בסעיף 

26.  

2.9.10.1 

 20-נבקש לדעת מהו תקן המורים/ות ל
 האינטרניתהילדים של היחידה 

משרד החינוך מתקצב את בית הספר 
אשר מופעל במרכז והוא קובע את תקן 
המורים המקובלים בהתאם להנחיות 

 משרד החינוך.
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27.  
2.9.10.1 ,

 40עמ' 

בפירוט כוח אדם נדרש ביחידה 
 ילדים.  15כתוב שזה עבור  אינטרנית

נבקש שינוי בהתאם למפעיל שנותן 
 ילדים.  20-מענה ל

 25לה ראו מענה לשא

28.  2.9.10.1 ,
 40עמ' 

האם חייבים לשלם כוננות לעו"ס לפי צו 
הרחבה במידה ולא ממירים משרת רכז 

 חינוך לכוננות.

פי צו ההרחבה וחוקי ל יש לשלם ע
 .העבודה

29.  
2.9.11 

-ו 2.9.11האם הטבלאות של הסעיפים 
 15-ילדים או ל 20-מתייחסות ל 2.9.12
 ילדים?

 ילדים. 15-הטבלאות מתייחסות ל

30.  

2.9.11 

הטבלאות על  2לא ברור מה ההבדל בין 
משרות המדריכים. נשמח לפירוט 

 והסבר.

מצב בו ראשונה מתייחסת להטבלה ה
טבלה ה במרכז. תפוסה חלקיתיש 

פוסה מתייחסת למצב בו יש ת יהישנה
במרכז. הסעיף במכרז עודכן  מלאה

 בהתאם.

31.  

2.11.5.1 

לאחר מקלט מבוקש לכתוב "או ממ"ד או 
 ממ"ק"

חלקית, במקום  הבקשה מתקבלת
המילה "מקלט" יבוא "מרחב מוגן תקני 
בהתאם להנחיות המשרד כמפורט 

הסעיף במכרז עודכן א". 4בנספח ב'
 בהתאם.

32.  
3.1.4.2 

למען הזהירות בסיפא מבוקש להוסיף 
 ש"ח בלבד".  50,000"בגובה 

הבקשה אינה מתקבלת, האמור כתוב 
 בתחילת הסעיף.

33.  

4.2.5 

נבקש להציג את ניסיון המציע בהפעלת 
מסגרות חוץ ביתיות חינוכיות טיפוליות 

השנים האחרונות  7במהלך  חירומיות
השנים האחרונות כפי שהיה נהוג  5ולא 

 במכרזים האחרונים של המשרד ?

 אינה מתקבלת.הבקשה 
 

34.  

4.2.5 

  1.5תת סעיף 
"באמת מידה זו לקבלת ניקוד 
מקסימאלי יש לפרט את אחוז 

%(  70המדריכים והורי הבית )מעל 
שהועסקו בכל המסגרות החוץ ביתיות 

 31.12.2021שהופעלו על ידי המציע ב 
!  נבקש לשנות אמת  31.12.2023עד 

% כפי  60 -המידה לניקוד מקסימאלי ל
שהיה נהוג במכרזים אחרונים של 

 (855/2023של מכרז המשרד )ראו למ

 .הבקשה אינה מתקבלת 

35.  
, 4.2.5סעיף 

אמת מידה 
1.5 

מה זה הורי בית? האם גם אב בית וגם 
 אם בית נחשבים לצורך קבלת הניקוד?

גם אב ואם בית נחשבים לצורך קבלת 
 הניקוד.

יובהר כי משמעות התפקיד של "אב ואם 
בית" בהקשר זה היא כמפורט בתיאור 

 במכרז. 2.9.8.7.1התפקיד בסעיף 

, 4.2.5סעיף   .36
אמת מידה 

1.6.1 

מי הם  -המלצות מטעם לקוחות קודמים
לקוחות קודמים שיכולים להמליץ עלינו? 
האם רק אנשי קשר מטעם הרשויות בהן 

באנשי הקשר אשר נכתבו מדובר 
כאנשי  בטבלאות הניסיון של המציע

קשר לעניין הניסיון המבוקש בתנאי 
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הפעלנו מסגרות או גם גורמים מקצועיים 
עימם עמדנו בקשר כגון מנהלי פנימיות, 

 מנהלי עמותות אומנה וכו'. 

 הסף ובאמות המידה.

37.  

, 4.2.5סעיף 
אמת מידה 

1.6.2 

האם ניתן  -המלצות מטעם המשרד
להגיש כממליץ מישהו מטעם מהמשרד 
אשר עובד באגף אחר? או שניתן להגיש 

 ממליץ גם מאותו אגף נשוא מכרז זה?

הממליצים אינם לבחירת המציע אלא 
נציגי האגף הרלוונטי למכרז שהמשרד 
יפנה אליהם. אם המציע לא עבד עם 
האגף הרלוונטי יפנה המשרד לממליץ 
מאגף אחר איתו עבד המציע. ראו סעיף 

 במכרז. 4.2.6.7.3

38.  

5.2.2.3 

האם נדרש להפריד בין בנים לבנות 
 ביחידה האינטרנית?

 , נדרשים חדרים נפרדים לבנים ובנות. כן
יובהר כי אין חיוב על קומות נפרדות, 
אגפים נפרדים או מבנים נפרדים. 

 הסעיף במכרז עודכן בהתאם.

39.  
5.2.2.5 

הלינק אינו מוביל למסמך המצויין 
 בסעיף. מבוקשת הבהרה. 

  הקישור נמחק.

40.  

7.3 

למען הזהירות מבוקש להבהיר את 
מועד ההגשה. מה ההבדל בין סעיף 

 ? 7.3.3-ל 7.3.2

מציין את מועד פתיחת  7.3.2סעיף 
תיבת ההגשות הדיגיטלית. החל 
מתאריך זה ניתן להעלות את ההצעות 

 לתיבה ואף לערוך אותן.
מציין את מועד סגירת  7.3.3סעיף 

התיבה שהוא המועד האחרון להגשת 
מכרז. מתאריך זה לא ניתן ההצעות ל

עוד לבצע שינויים בהצעה והיא מועברת 
 לבדיקת המשרד.

41.  

, 8נספח א'
 1.3סעיף 

הטבלאות  2נשמח לחידוד ההבדלים בין 
. האם חוץ ממשך 1.4-ו 1.3מספר 

הטיפול ומספר מקבלי השירותים ישנם 
 הבדלים נוספים?

 3.2.4.2לתנאי סף מתייחסת  1.3טבלה 
ציג ניסיון רק נדרש מהמציע לה וב

 45באספקת שירותים טיפוליים עבור 
 אוכלוסייתמקבלי שירות ללא תנאי לגבי 

 מקבלי השירות או היכן ניתנו השירותים.
מי שמגיש הצעה  –לתשומת ליבכם 

להפעלת מרכז חירום בחברה הערבית 
ניסיון נדרש להציג בתנאי סף זה 

 .  שבוצע עבור החברה הערבית
 

 1.2מתייחסת לאמת מידה  1.4טבלה 
יש תנאי שהשירותים סופקו בה 

ילדים ובני נוער בסיכון  ועבור בקהילה
 .ו/או משפחותיהם

 אלו ההבדלים שיש בין הטבלאות.

42.  
, 8נספח א'

 1.3סעיף 

מדובר בשירותים  1.3האם בטבלה 
-טיפוליים בקהילה? במסגרות חוץ

 ביתיות? או גם וגם?

להציג ניסיון גם ניתן  1.3בטבלה 
 בקהילה וגם במסגרות חוץ ביתיות.

43.  
, 8נספח א'

 1.3סעיף 

, 1.3האם בטבלאות על ניסיון המציע )
( יכול להופיע אותו סוג של 1.5, 1.4

 שירות בשלוש טבלאות שונות?

אם השירות עונה על כלל הדרישות אז 
 ניתן לכתוב אותו בשלוש הטבלאות

 כמפורט בהערות הכלליות בנספח:
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מובהר כי תתאפשר חפיפה בניקוד "
בין אמות המידה לעניין אותן שנות 
ניסיון ובלבד שהניסיון שיוצג בהצעה 
הוא רלוונטי לבדיקה, אלא אם כן נאמר 

 "אחרת באמת המידה

44.  

 א4נספח ב'

לא  -הנספח מנוסח בצורה לא ברורה
ברור איזה סעיף יסומן אצל ספק שיש 

ב בידיו אישור קונסטרוקטור לקיום מרח
מוגן תקני במבנה. האפשרות הראשונה 
נותנת לסמן שלא ניתן אישור כזה 
והאפשרות השנייה היא לציין שניתן 

 אישור למרחב מוגן מסוג אחר.

האפשרות הראשונה אינה כי לא ניתן 
 –אישור קונסטרוקטור, להפך 

באפשרות הראשונה נאמר שהיא 
רלוונטית רק במקרה בו המציע לא נתן 

במבנה  ם במכרז זההנדרשישירותים 
המוצג על ידו במהלך השנה שקדמה 

. במקרה כזה למועד הגשת ההצעה
להציג אישור  צריךהמציע הזוכה 

  קונסטרוקטור.
אם ניתנו שירותים הנדרשים במכרז זה 
אז המציע נדרש להוראות האפשרות 

 השנייה.

45.  

, 6נספח ב
בדיקת 
 מבנה

 ודיםעמ
138+136 

  בטבלה בחלק המשרדים נרשם
משרד אח/ות, אולם אין  שנדרש

תקינת כ"א כזה בהפעלת 
 המסגרת הזו.

  נדרשים משרדים למנהל, ע"וס
 מטפלים יעודים רופא

נבקש להבהיר כי משרדים אלו 
חדרי הטיפול  5נכללים ב 

 הנדרשים

 הדרישה למשרד לאחות נמחקה.  .1
הדרישות למשרדים נמחקו מלבד  .2

הדרישה למשרד עבור המנהל. 
משת חדרי משרד זה אינו נכלל בח

 הטיפול הנדרשים.

נספח ג',   .46
הסכם 

ההתקשרות, 
סעיף 

6.1.2.2 

ילדים שכר הדירה  20האם במכרז של 
 ילדים ואם כן מדוע? 15יהיה עדיין לפי 

נפלה טעות במכרז, שכר הדירה הינו 
861  ₪X 20  עד סך הכל –ילדים 

הסעיף במכרז עודכן  ₪. 17,220
 בהתאם.

, נספח ג'  .47
הסכם 

 ההתקשרות,
, 6.2.4סעיף 
 154עמ' 

נבקש כי בטרם תתבצע הפחתה 
מהתמורה החודשית לספק בגין אי 
העסקה בהתאם לתקינה, תינתן הודעה 
מראש לספק ואפשרות סבירה לתיקון 

 הליקויים.

הבקשה אינה מתקבלת. באחריות 
הספק לעמוד בתנאי העסקה בהתאם 

 לתקינה בהתאם למכרז ולהסכם.

, נספח ג'  .48
הסכם 

 ההתקשרות,
, עמ' 7סעיף 

155 

נבקש כי במקרה של קיזוז מהתמורה 
לספק, תינתן הודעה על כך מראש 

 ובכתב. 

 

 הבקשה אינה מתקבלת.

, נספח ג'  .49
הסכם 

, ההתקשרות

נבקש כי במקרה של חוסר הסכמה 
בנוגע להחלטה אם לקלוט ילד, תתקיים 
פגישה משותפת בין נציגי הצדדים, בה 

  הבקשה אינה מתקבלת.
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, 8.1סעיף 
 155עמ' 

ידונו בסוגיה ויינתן משקל לעמדת הספק 
 טרם תתגבש ההחלטה הסופית. 

, נספח ג'  .50
הסכם 

 ההתקשרות,
, 18.7סעיף 
 161עמ' 

 נבקש כי כל דרישה בנוגע להרחקת כוח
אדם תנומק בכתב ותיבחן בשת"פ עם 
הספק. כמו כן, כי לספק תינתן אפשרות 
לתקן את הליקויים הנדרשים תוך זמן 
סביר, ובמידת הצורך סיום ההעסקה 

 יתבצע כדין.

 הבקשה אינה מתקבלת

51.  

נספח ג', 
הסכם 

ההתקשרות, 
 18.21סעיף 

הואיל ולספק התקשרות עם ממשלת 
ישראל באמצעות משרד הרווחה 
מבוקשת התחייבות ממשלת ישראל 
]באמצעות משרד הרווחה[ לשפות את 
הספק בגין תשלומים שלא יועברו מכל 
סיבה על ידי ממשלת ישראל ]באמצעות 
משרד החינוך[ לשם ביצוע הפעילות 

 החינוכית הנדרשת. 

 הבקשה אינה מתקבלת.

, ג'נספח   .52
הסכם 

, ההתקשרות
, 23.3סעיף 
 163עמ' 

"מיד עם נבקש למחוק את המילים 
 קבלת הודעה על כך מאת המשרד"

"ובלבד שקביעה ולהוסיף בסיפא: 
כאמור תיעשה במסגרת פסק דין 

 חלוט שביצועו לא עוכב".

 הבקשה אינה מתקבלת

נספח ג',   .53
הסכם 

 ,ההתקשרות
סעיף 
24.1.3 ,

 164עמ'

אחריות מקצועית נבקש לקבל פוליסת 
 רפואית.

 

מקובל כי פוליסת האחריות המקצועית 
שתוצג תהיה פוליסת אחריות מקצועית 

 רפואית

נספח ג',   .54
הסכם 

 ,ההתקשרות
סעיף 

24.1.3.4.1 ,
 165עמ' 

נבקש לקבל גבול אחריות בסך 
 עבור שירותי פסיכיאטר₪  9,250,000

 הבקשה נדחית

 ,נספח ג'  .55
הסכם 

ההתקשרות, 
, 31.2סעיף 
 169עמ' 

נבקש כי במקרה של הפרה הנטענת על 
ידי המשרד, תינתן הודעה לספק 
ואפשרות סבירה לתיקון הליקויים, 

 בטרם ייגבה פיצוי מוסכם. 

 הבקשה אינה מתקבלת

56.  
 ,נספח ג'
הסכם 

ההתקשרות, 

נבקש כי חילוט הערבות יתבצע רק 
במקרה של הפרה יסודית שלא תוקנה 

ק, ולאחר קבלת התראה של ע"י הספ
 יום מראש ובכתב.  30

 הבקשה אינה מתקבלת
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, 32.9סעיף 
 172 ודעמ

 

נספח ג',   .57
הסכם 

ההתקשרות, 
פירוט מנגנון 
התשלום, 

 175עמוד 

היכן במודל התעריף מצויים הפריטים 
הבאים: טיפולי שיניים, בדיקה 
פסיכיאטרית, טיפולים פרא רפואיים, 

 2.4.1.4.1טיפולים רגשיים? ראו סעיף 
 למכרז. 

קיים תקן לפסיכיאטר במודל התעריף. 
שאר השירותים מגולמים בהוצאות 

למעט טיפולי שיניים  האחזקה בתעריף
 .שיינתנו באמצעות קופת החולים

58.  

 3נספח ג'

מבוקש לאשר כי מציע שאושר על ידי 
-ו 27001מכון התקנים כעומד בת"י 

יהיה מוחזק כמי שעומד בדרישות  2799
 הנספח. 

בכפוף להצגת הבקשה מתקבלת 
 תעודה מתאימה בתוקף.

נספח ג',   .59
הסכם 

ההתקשרות, 
פירוט מנגנון 
התשלום, 

 175עמוד 

אחוז במקום  80השלמת מקום שונתה ל
אחוז. כתוב שההשלמה הינה עד  100

האם במרכז של  –השמות  15לסך של 
השמות ההשלמה הנה עד לסך של  20
 השמות? 20

לא, ההשלמה היא בכל מקרה עד לסך 
 השמות. 15של 
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 שאלות הבהרה והערותדו"ח 
 1120/2024מכרז מספר 

 תאריך עדכון:
25/06/2024 

 

 

 תחת הלשונית "מכרזים". ,אתר מינהל הרכש הממשלתיהמכרז המעודכן, ניתן לראות ב מפרטאת 
 יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע.

 

 כמפורט מעלה: וההערות ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות
 

היועצת  תנציג –נטאלי בן אריעו"ד  המשרד חשב ס. – גב' הילית גלבר נטלי ליאון, יו"ר הוועדה
 המשפטית 

   

 
... 

 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 

 ירושלים מגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 
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